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Neuer Kindernotruf 

Forum Familie gibt 

Überblick bei Krisen rund 

um Weihnachten  

 

Forum Familie, die Elternservicestelle des Landes Salzburg in 

Kooperation mit dem Salzburger Bildungswerk, hat eine 

Übersicht wichtiger Notrufnummern inklusive des neuen 

Kindernotrufs zusammengestellt. 

 

Gerade in der Weihnachtszeit kommt es oft zu Krisensituationen im 

sozialen Umfeld. Daher ist es wichtig, Krisentelefonnummern zu 

kennen. Um der Salzburger Bevölkerung einen Überblick zu 

verschaffen, hat Forum Familie, die Elternservicestelle des Landes 

Salzburg in Kooperation mit dem Salzburger Bildungswerk, eine 

Übersicht der Krisennummern von der Krisenhotline bis hin zum 

Gehörlosennotruf zusammengestellt. 

„Wenn es zu Konflikten kommt, so sollte man sich nicht scheuen, 

professionelle Helfer:innen zu kontaktieren. Ein Gespräch kann viel 
bewirken - ein Gespräch kann stärken und weiterhelfen“, so Mag.ᵃ 

Sabine Pronebner-Kunz vom Forum Familie Pongau. 

 

Neue Kindernotrufnummer: 0800 567567 

Pronebner-Kunz verweist auf den neuen Kindernotruf, der rund um 

die Uhr erreichbar ist. „Der Kindernotruf ist oft Kontaktstelle für 

Personen in einer Konflikt- und Krisensituation, insbesondere bei 

Gewalt und sexuellem Missbrauch“, so Pronebner-Kunz.  

 

Warum Krisen gerade in der Weihnachtszeit entstehen 

Gerade an Feiertagen, bei denen man harmonische Stunden 

verbringen möchte, passiert häufig das Gegenteil: Stress, Sorgen, 

manchmal Krankheit und Zeitmangel belasten. Dabei kommen 

Unstimmigkeiten und Konflikte an die Oberfläche. „Expert:innen 

vermuten, dass sich dahinter Stress, der Wunsch nach Geborgenheit 

und das hohe Harmoniebedürfnis verbergen“, so Pronebner-Kunz. 

 
Foto: Sabine Pronebner-Kunz von Forum Familie Pongau berät das ganze Jahr 
über Familien unter der Nummer: +43 664 82 84 180.  
Bildnachweis: SBW/Andreas Boldt 

 

Link zu den Notrufnummern: 
www.salzburg.gv.at/gesellschaft_/Documents/Krisentelefonnummern.pdf 
 

Weitere Informationen erhalten Sie bei: 

Marlene Klotz BA 

Salzburger Bildungswerk, Strubergasse 18/3, 5020 Salzburg 

Tel: 0662-872691-12 

E-Mail: marlene.klotz@sbw.salzburg.at 
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Netze knüpfen 

Seit 1956 haben wir im Land Salzburg 
die Erwachsenenbildung im Blick. 

Ehrenamtliche Bildungswerkleitungen 
vor Ort sind offen für Wünsche und 

Anliegen und gestalten das 
Gemeindeleben aktiv mit. 

 


